
I. §

Jelen szabályzatban foglalt feltételek – eltérõ szerzõdési kikö-
tések hiányában – az UNION Biztosító Rt (továbbiakban:
biztosító) épület, építmény és ingóság biztosításaira érvényesek,
feltéve, hogy a szerzõdést e feltételekre hivatkozva kötötték.

II. § A szerzõdés alanyai

Szerzõdõ, biztosítottak

1. A vagyonbiztosítási szerzõdést az kötheti meg (továbbiak-
ban: szerzõdõ), aki a vagyontárgy megóvásában érdekelt,
vagy aki a biztosítást ilyen személy (továbbiakban:
biztosított) javára köti.

2. E szabályzat alapján:
Épületek, építmények vonatkozásában biztosítottak lehetnek:

– a kötvényen név szerint feltüntetett személy; tulaj-
donos, lakásbérlõ, társbérlõ,

– a tulajdonostársak tulajdoni hányaduk arányában,
– a lakásszövetkezet, a biztosítónál biztosított és a

szövetkezet összes lakásának darabszámarányában,
– illetve az egy kötvényen feltüntetett társasház, ill.

lakásszövetkezet.

3. Ingóságok vonatkozásában biztosítottak lehetnek:
– a kötvényen név szerint feltüntetett személy, 
– azok a hozzátartozók (Ptk. 685 §), akik a

biztosítási esemény bekövetkeztének
idõpontjában a kötvényen név szerint feltüntetett
biztosítottal közös háztartásban állandó jelleggel
együtt éltek.

4. Nem lehet biztosított:
– albérlõ, ágyrajáró, fizetõvendég, vendég,
– háztartási alkalmazott.

5. Felelõsségbiztosítás vonatkozásában biztosítottak lehet-
nek a Különös Feltételekben meghatározott személyek.

6. Ha a biztosítást nem a biztosított, hanem az õ javára
harmadik személy kötötte, a díjfizetési kötelezettség a
szerzõdõt terheli, a biztosító a jognyilatkozatokat hozzá
intézi, és õ köteles a nyilatkozatok megtételére, valamint
a biztosított szükség szerinti értesítésére is.

III. § Biztosítási események, általános kizárások

1. A biztosítási események meghatározását a különös felté-
telek tartalmazzák.

2. Jelen szerzõdés csak a különös feltételekben felsorolt
biztosítási események által közvetlenül okozott károkra
nyújt fedezetet. Amennyiben a kár bekövetkezésében a
biztosítási eseményen kívül más károsító esemény vagy
tényezõ is közrehatott, a biztosító a kárt csak olyan
mértékben téríti meg, amilyen mértékben az a biztosítási
eseménynek tudható be.

3. A jelen feltételek alapján megkötött biztosítási szerzõ-
dések fedezete nem terjed ki:
a.) a különös feltételekben kizárt eseményekre,
b.) a következményi károkra, pl. penészedés, gombá-

sodás, fertõzés, korhadás,

c.) nem nyújt fedezetet a biztosítás, ha a biztosítási ese-
mények háborúval, polgárháborúval, belsõ zavar-
gással, felkeléssel, lázadással, sztrájkkal, terror-
cselekménnyel, illetve a nukleáris energia károsító
hatásával összefüggésben következnek be,

d.) kivitelezési és tervezési hibákból eredõ károkra,
e.) a karbantartás elmulasztásából eredõ károkra,
f.) a megsemmisült biztosított vagyontárgy nem károso-

dott tartalék-alkatrészei, tartozékai eredeti célú fel-
használásának meghiúsulása miatt bekövetkezett
károkra,

g.) az építési, üzemeltetési szabályok be nem tartásával
okozati összefüggésben bekövetkezett károkra,

h.) az építési-, szerelési tevékenységgel okozati össze-
függésbe hozható károkra,

i.) természetes elfáradás, elhasználódás formájában
keletkezõ károkra,

j.) használatot nem befolyásoló értékcsökkenés formá-
jában keletkezõ károkra,

k.) elõszereteti értékekre,
l.) elmaradt haszonra,
m.) kereskedelmi forgalom hiányaiból adódó károkra és

többletköltségekre.

IV. § Közlési kötelezettség

A biztosított illetve a szerzõdõ a szerzõdéskötéskor köteles a
biztosítás elvállalása szempontjából lényeges minden olyan
körülményt a biztosítóval közölni, amelyet ismert vagy ismer-
nie kellett. A közlési kötelezettség megsértése esetén a
biztosító kötelezettsége nem áll be, kivéve, ha bizonyítják,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a bizto-
sító a szerzõdéskötéskor ismerte, vagy ismernie kellett, illetve
az nem hatott közre a biztosítási esemény bekövetkeztében.

V. § A szerzõdés létrejötte

1. A biztosítási szerzõdés a felek írásbeli megállapodásával
jön létre. 

2. A szerzõdés akkor is létrejön, ha a biztosító az ajánlatra
tizenöt napon belül nem nyilatkozik. Ilyen esetben a
szerzõdés az ajánlatnak a biztosító vagy képviselõje
részére történt átadás idõpontjára visszamenõleges
hatállyal jön létre.

3. Ha a biztosított kifejezett nyilatkozata nélkül létrejött
szerzõdés eltér a biztosítási feltételektõl, a biztosító tizenöt
napon belül írásban javasolhatja, hogy a szerzõdést a
feltételeknek megfelelõen módosítsák. Ezt a határidõt attól
a naptól kell számítani, amelyen az ajánlat a biztosítónak
a kötvény kiállításra jogosult szervéhez beérkezett. Ha a
szerzõdõ fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15
napon belül nem válaszol, az elutasítástól, illetve a
módosító javaslat kézhezvételétõl számított tizenöt napon
belül a szerzõdést harminc napra írásban felmondhatja.

VI. § A kockázatviselés kezdete

A biztosító kockázatviselése az ajánlat aláírását követõ nap 0
órájakor kezdõdik, feltéve, hogy a szerzõdõ vagy a biztosított
az elsõ díjat a biztosító számlájára vagy pénztárába befizette.
Ha a szerzõdõ a biztosító képviselõjének fizeti a díjat, azt
legkésõbb a fizetéstõl számított negyedik napon a biztosító
pénztárába beérkezettnek kell tekinteni.
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A felek a kockázatviselés kezdetének idõpontjában fentiektõl
eltérõen is megállapodhatnak.

VII. § A szerzõdés tartama, megszûnése, díjfizetés

1. A szerzõdés – ha a felek másként nem állapodnak meg –
határozatlan tartamú. A tartamon belül a biztosítási
idõszak egy év.

2. A felek a határozatlan tartamú szerzõdést a biztosítási
idõszak végére felmondhatják. A felmondási idõ 30 nap. 

3. A felek a szerzõdésben a felmondási jogot legfeljebb
három évre kizárhatják. Felmondás esetén a biztosító a
feltételek szerint követelheti annak a díjengedménynek a
megfizetését, amelyet a szerzõdés hosszabb tartamára
tekintettel a biztosítottnak nyújtott (tartamengedmény).

4. A határozott tartamú biztosítási szerzõdés a tartam lejára-
takor akkor is megszûnik, ha a díjat továbbra is megfizet-
ték. A lejárat utáni díjat a biztosító köteles visszafizetni.

5. Amennyiben a szerzõdõ, illetve a biztosított a biztosítási
díjat az esedékességtõl számított 30 napon belül nem
egyenlíti ki, halasztást nem kapott, és a biztosító a díjat
bírósági úton nem érvényesíti, a biztosító a kockázatot az
esedékességtõl számított 60 napig viseli, ezalatt az idõ
alatt a szerzõdõ az elmulasztott idõszakos díjat
pótolhatja. Ha ez nem történik meg, a biztosítás a 60. nap
elteltével megszûnik.

6. Amennyiben a biztosítottnak a vagyontárgy megóvásá-
hoz fûzõdõ érdeke megszûnik, a biztosítás is megszûnik,
a hónap utolsó napjával.

7. Ha a biztosítási idõszakban a biztosító szolgáltatást
nyújtott, a teljes biztosítási idõszakra esedékes díj
megilleti, melyet a térítés összegébõl levonhat.

8. A biztosítási idõszakra járó díj elõre esedékes, a felek
azonban részletfizetésben is megállapodhatnak.

9. Határozott idõre kötött biztosítások esetén a biztosítás
díja a szerzõdés megkötésekor egy összegben esedékes.

VIII. § Területi hatály

A biztosítási szerzõdés hatálya Magyarország területére terjed ki.
Ettõl eltérõ rendelkezést a különös feltételek tartalmazhatnak.

IX. § Biztosított vagyontárgyak

A különös feltételek szerint biztosított vagyontárgyak felsoro-
lását a szerzõdés tartalmazza.

X. § A biztosítási összeg

1. A biztosítási összeg a biztosító kötelezettségvállalásá-
nak felsõ határa és egyben a biztosítási díj megállapí-
tásának alapja.

2. A biztosítási összeget a biztosított illetve a szerzõdõ
határozza meg.

3. Önálló vagyoncsoportnak tekintendõ minden az ajánlaton
külön soron saját biztosítási összeggel feltüntetett vagyon-
csoport. A vagyoncsoporton belül külön felsorolt vagyon-
kategóriák biztosítási összegei nem vonhatók össze.

4. A biztosítási összeg módosítását a szerzõdõ a biztosító-
hoz intézett nyilatkozattal bármikor kezdeményezheti.
Az ilyen nyilatkozat biztosítási ajánlatnak minõsül, és a
biztosító új ajánlatként bírálja el.

5. A biztosítási szerzõdés automatikusan értékkövetõ,
rendszeresen indexálódik. Az értékkövetés minden
vagyoncsoportra és biztosítási elemre vonatkozik. Az
átlagos inflációtól eltérõ értékváltozás vagy vagyon-
szaporulat esetén a biztosítási összeg módosítását a
szerzõdõ félnek kell kezdeményeznie.

Az indexálás a Központi Statisztikai Hivatal által kiadott
általános fogyasztói árindex alapján vagyoncsoporton-

ként történik. Az értékkövetéssel módosított biztosítási
összeget az elõzõ biztosítási összeg és a KSH-index
szorzata adja. A biztosítási összeg változását a biz-
tosítási díj arányosan követi. Ugyancsak arányosan vál-
toznak a kerekítés szabályainak megfelelõen a biztosítás
egyéb elemei is(önrész, költségtérítések, minimáldíj).
A biztosítás indexálására évente kerül sor, a biztosítási
évforduló napjával. A biztosítási összeg értékkövetõ
módosításáról, annak mértékérõl és a díjváltozásról a
biztosító a biztosítási évfordulót 60 nappal megelõzõen
írásban értesíti a szerzõdõt.
A biztosítás indexálásával egyidejûleg a biztosító a biz-
tosítási díjtételek kockázati vagy egyéb okból való meg-
változtatását is kezdeményezheti. A biztosítási díjtétel
változásról a biztosító a biztosítási évfordulót 60 nappal
megelõzõen írásban értesíti a szerzõdõt. Amennyiben a
szerzõdõ a díjemelésre vonatkozó szerzõdésmódosítást
írásos formában nem ellenzi, vagy arra nem nyilatkozik,
úgy azt elfogadottnak kell tekinteni.

XI. § Túlbiztosítás, alulbiztosítás

1. A biztosítási összeg megállapításának alapja a biztosí-
tani kívánt vagyontárgy szerzõdéskötéskori új értéke.

2. A biztosítási összeg nem haladhatja meg a biztosított
vagyontárgy szerzõdéskötéskori új értékét, a meghaladó
részében a biztosítási összegre vonatkozó megállapodás
semmis, s a díjat megfelelõen le kell szállítani.

3. Ha a biztosítási összeg alacsonyabb, mint a vagyontárgy
új értéke a biztosító a kárt olyan arányban téríti meg,
ahogy a biztosítási összeg a vagyontárgy értékéhez
aránylik (pro-rata).

XII. § A biztosító szolgáltatása

A biztosító szolgáltatásának mértékét a különös feltételek
tartalmazzák azzal a kikötéssel, hogy a biztosító kártérítési
kötelezettségének felsõ határa a biztosítási összeg. A kártérí-
tés a biztosítási szerzõdésben tételesen felsorolt vagyontár-
gyakra vonatkozóan a külön-külön megadott biztosítási
összegekre korlátozódik.

XIII. § A kárbejelentés és kárrendezés szabályai

1. A biztosított illetve a szerzõdõ köteles a kárt annak
bekövetkeztekor haladéktalanul, de legkésõbb az észle-
léstõl számított két napon belül a biztosítónak bejelen-
teni, a szükséges felvilágosításokat megadni és lehetõvé
tenni a bejelentés és a felvilágosítások tartalmának
ellenõrzését.

2. A kárbejelentésnek tartalmaznia kell:
– a biztosítottnak illetve a szerzõdõnek vagy képvise-

lõjének a nevét, elérhetõségét (telefonszám, levele-
zési cím),

– a biztosítási szerzõdés kötvényszámát,
– a káresemény leírását és idõpontját,
– a kár bekövetkeztének helyét,
– a károsodott vagyontárgy részletes leírását,
– a kár mértékét.

3. Bizonyos károk bekövetkezte esetén a biztosított köteles
hatósági bejelentést tenni. Az erre vonatkozó szabá-
lyokat a különös feltételek tartalmazzák.

4. A biztosítási esemény bekövetkezte után a biztosított
vagyontárgy állapotában a biztosított a biztosító kárfel-
vételi eljárásának megindulásáig, legkésõbb azonban a
bejelentéstõl számított 5 napig csak annyiban vál-
toztathat, amennyiben az a kárenyhítéshez szükséges.
Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvû változta-
tás következtében a biztosító számára fizetési kötelezett-
sége elbírálása szempontjából lényeges körülmények
tisztázása lehetetlenné vált, kötelezettsége nem áll be.



5. Kár esetén a biztosító fizetési kötelezettségének teljesítésé-
hez az alábbi iratok bemutatását kérheti:
– hatósági határozat, bírói ítélet,
– tulajdoni lap,
– költségvetés, számla, tervek, 
– minden olyan irat, okirat, amely a kár elbírálásához

szükséges adatokat igazolja.
6. A biztosító a megállapított kártérítési összeget a kár rende-

zéséhez szükséges utolsó okirat beérkezésétõl számított 15
napon belül téríti.

7. Amennyiben a felek a kár mértékének megállapítására
vonatkozóan megállapodni nem tudnak, a biztosított kér-
heti, hogy három tagból álló szakértõi bizottság döntsön.
A három szakértõ közül egyet a biztosító, egyet a
biztosított (szerzõdõ) választ, míg a harmadikat a két
szakértõ közösen nevezi meg. A bizottság szótöbbséggel
határoz. Az eljárás során a felek saját szakértõjük
költségeit maguk viselik, a harmadik szakértõ költsége
közöttük 50-50% arányban oszlik meg.

XIV. § Mentesülés

1. Mentesül a biztosító fizetési kötelezettsége alól, amennyi-
ben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen
a.) a biztosított illetve a szerzõdõ vagy a velük közös ház-

tartásban élõ hozzátartozójuk,
– a biztosítottnak a vagyontárgy kezelésével megbí-

zott alkalmazottja, megbízottja
– jogi személyek esetében annak:

vezetõ szerve vagy tagja,
vezetõ beosztású alkalmazottja,
a károsodott vagyontárgy kezelésével megbízott
alkalmazottja

szándékosan vagy súlyosan gondatlanul okozta.
b.) amennyiben a biztosító a kármegelõzésre vonatkozó

szabályok súlyos vagy sorozatos megsértését tapasztalja
c.) a kárért felelõs személy súlyosan ittas állapotban, vagy

bódulatot keltõ szer hatása alatt és ezzel az állapottal
összefüggésben okozta,

d.) amennyiben a kárért felelõs személy engedélyhez kötött
tevékenységet ennek hiányában folytatott és ezzel
összefüggésben okozta a kárt.

2. Gazdasági társaság tagjainak károkozása esetén a biztosí-
tó nem téríti meg a szándékosan vagy súlyosan gon-
datlanul kárt okozó tag tulajdonát képezõ részhányadot.

3. Fenti szabályok a kármegelõzési és kárenyhítési kötele-
zettség megszegése esetén is alkalmazásra kerülnek.

XV. § Kármegelõzés

1. A biztosított illetve a szerzõdõ köteles a hatályos jogsza-
bályokat, a biztonsági és üzemeltetési szabályokat, a
felügyeleti utasításokat valamint a biztosító elõírásait
betartani. Amennyiben ezek elmulasztása miatt kár követ-
kezik be, a biztosító jogosult a bekövetkezett kár miatt
fizetendõ kártérítési összeg csökkentésére illetve a fizetés
megtagadására.

2. A biztosító jogosult a biztosítottnál a kármegelõzésre
vonatkozó intézkedések végrehajtását ellenõrizni.

XVI. § Változásbejelentési kötelezettség

A biztosított (szerzõdõ) köteles bejelenteni a biztosítónak, ha a
szerzõdés elvállalása szempontjából lényeges változás állt be.
A biztosított (szerzõdõ) a változásbejelentést 5 napon belül
köteles megtenni.
A változásbejelentési kötelezettség elmulasztása esetén a közlési
kötelezettség megsértésére vonatkozó szabályokat kell alkalmazni.

XVII. § Visszkereseti jog

Amennyiben a biztosító a kárt megtérítette, õt illetik meg azok a
jogok, amelyek a biztosítottat illeték meg a kárért felelõs
személlyel szemben.

XVIII. § Elévülés

A biztosítási szerzõdésbõl eredõ igények a biztosítási esemény
bekövetkeztétõl számított két év alatt, jogi személyek esetében
egy év alatt évülnek el.

XIX. § Egyéb rendelkezések

A biztosított (szerzõdõ) köteles bejelenteni, ha ugyanazon
vagyontárgyra más biztosítóval is szerzõdést kötött.
A biztosító a jelen szerzõdés kapcsán tudomására jutott, a
szerzõdõ illetve a biztosított személyi körülményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdálkodására vonatkozó adatokat az 1995.
évi XCVI. törvény 96-97.§-a alapján biztosítási titokként kezeli.
Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha
a szerzõdõ vagy a biztosított, illetve annak törvényes képviselõje
erre vonatkozóan írásban felmentést ad, a biztosítási titok körét
pontosan megjelölve.
A titoktartási kötelezettség nem áll fenn:

a.) a feladatkörében eljáró felügyelettel,
b.) a kétévi, vagy ennél súlyosabb szabadságvesztéssel

büntetendõ szándékos bûncselekmény felderítése érde-
kében eljáró és az ügyész elõzetes jóváhagyásával
rendelkezõ rendészeti nyomozóhatóság vezetõjével, va-
lamint az ügyészséggel,

c.) büntetõügyben, valamint csõdeljárás, illetve felszámo-
lási eljárás ügyében eljáró bírósággal,

d.) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel,
e.) adóügyben, ha az adóhatóság felhívására a biztosítót

törvényben meghatározott körben nyilatkozattételi kö-
telezettség, illetve, ha a biztosítási szerzõdésbõl eredõ
adókötelezettség alá esõ kifizetésrõl törvényben meg-
határozott adatszolgáltatási kötelezettség terheli, és az
adóhatósággal szemben a szervek biztosítóhoz intézett
írásbeli megkeresése alapján,

f.) a fõigazgató eseti engedélye alapján a feladatkörében
eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,

g.) a biztosítókkal, illetve a biztosítási tevékenységgel kap-
csolatos versenyfelügyeleti feladatkörében eljáró Gaz-
dasági Versenyhivatallal szemben.

A biztosító a nyomozóhatóság és a polgári nemzetbiztonsági
szolgálat részére akkor is köteles tájékoztatást adni, ha adat me-
rült fel arra vonatkozóan, hogy a biztosítási ügylet:

a.) kábítószer kereskedelemmel,
b.) terrorizmussal,
c.) illegális fegyverkereskedelemmel,
d.) pénzmosással van összefüggésben.

Jelen feltételek alapján kötött biztosítási szerzõdésbõl eredõ
követelések érvényesítésére indított valamennyi perre kizárólag
a Pesti Központi Kerületi Bíróság illetve a Fõvárosi Bíróság
illetékes.

Jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekre vonatkozóan a
PTK. ill. egyéb hatályos magyar jogszabályok rendelkezései az
irányadók.

XX. §

A biztosítási szerzõdéssel kapcsolatban felmerülõ panaszügyek
intézésére a biztosító Vezérigazgatósága (1386 Bp. Pf. 906/77)
illetékes.

UNION Biztosító Rt.



Az UNION Biztosító Rt (továbbiakban: biztosító) a jelen
különös feltétel alapján díjfizetés ellenében arra vállal
kötelezettséget, hogy megtéríti a 2. pontban meghatározott –
véletlen, váratlan bekövetkezõ – biztosítási események által a
biztosított vagyontárgyakban okozott anyagi károkat.

1. fejezet
Biztosított vagyontárgyak

1. Biztosított vagyontárgyak

1.1. Épület- vagy lakástulajdon esetében
1.1.1. A biztosítási kötvényben megnevezett, a biztosított

tulajdonát képezõ épületek és lakások,
1.1.2. a biztosított tulajdonát képezõ épületgépészeti

berendezési és felszerelési tárgyak, amelyek a bizto-
sított épület lakáskénti használatát szolgálják és az
épülethez tartósan rögzítettek,

1.1.3. a biztosított tulajdonát képezõ felszerelések,
amelyek a biztosított épület lakáskénti használatát
szolgálják, amennyiben ezek az épülethez tartozó
telken találhatók és tartósan rögzítettek.

1.1.4. a biztosított épületekhez tartozó a biztosított épüle-
teket szolgáló vízellátó, szennyvízelvezetõ, valamint
gázcsövek, amennyiben azok a biztosított tulajdonát
képezik és nem a biztosított épülethez tartozó telken
találhatók.

Nem biztosított vagyontárgyak:
– a földbe vájt, kikövezetlen falú építmények,
– fóliasátrak és üvegházak, ha a kárt hónyomás,

vihar, jégverés, felhõszakadás okozta,
– épületek, építmények külsõ vakolatában, burkola-

tában, festésében keletkezett károk, ha azokat
jégverés okozta.

1.2. Bérlakások esetén:
A bérbeadó tulajdonát képezõ épületrészek és
épülettartozékok, amelyekért a biztosított felelõsség-
gel tartozik.
Bérlemény biztosítások esetén biztosítva vannak: aj-
tó és ablak szerkezetek és a hozzájuk tartozó szerel-
vények: zsalugáter, spaletta, reluxa, redõny, vászon-
roló, napvédõ, függöny; csengõ, kaputelefon, riasztó,
és tûzjelzõ berendezések, beépített bútorok és térel-
választók, beépített fõzõ-, fûtõ-, vízellátó, egészség-
ügyi, szellõztetõ berendezések és szerelvények;
elektromos hálózat és szerelvényei, a lakás fogyasz-
tásmérõjétõl, illetve kapcsolójától kezdõdõ szaka-
szon (mért szakasz); belsõ válaszfal, burkolat,
vakolat, festés, tapétázás, mázolás, padlóburkolat.

1.2.1. Bérlakások biztosítása esetén nem téríti meg a bizto-
sító az épület határoló falazataiban, tetõszerkeze-
tében, teherhordó szerkezetében, közös tulajdonú
épületrészeiben és tartozékaiban, továbbá közös
helyiségeiben valamint az 1.2. pontban felsorolt
vagyontárgyakban keletkezett károkat.

1.3. Melléképületek biztosítása esetén csak a szilárd
falazatú és tetõzetû melléképületek biztosíthatók.
Melléképületnek tekinti a biztosító a nem lakás cél-
jára szolgáló önálló garázs épületeket. A biztosítási
összeget a lakóépület biztosítási összegétõl elkülö-
nítve kell meghatározni.

2. fejezet
Biztosítási események

2.1. Tûz

2.1.1.Jelen szabályzat szempontjából tûznek minõsül a
terjedõképes, öntápláló lánggal való égés, izzás
folyamata.

2.1.2.Nem tekinthetõk tûzbiztosítási eseménynek, ha a kár:
– a rendeltetésüknél fogva tûznek, lángnak, hõhatás-

nak kitett vagyontárgyakban, továbbá az elektromos
vezetékekben, berendezésekben készülékekben,
gépekben keletkezik és a tûz más vagyontárgyra nem
terjed tovább,

– az öngyulladt, erjedt és befülledt anyagokban
keletkezik,

– pörkölõdés, hõ hatására történõ szín- vagy alak-
változás, füst vagy koromszennyezõdés formá-
jában keletkezik, ha azok nem tényleges tûzkár
következményei,

– a kockázatviselés helyén „A” vagy „B” tûzve-
szélyességi osztály szerint tûzveszélyesnek illetve
robbanásveszélyesnek minõsülõ anyagokat nem
háztartási mértékben vagy jelleggel használnak fel,
tárolnak és a kár ezzel összefüggésben keletkezik.

„A” variáns esetén:
Tûzbiztosítás keretében a biztosító kockázatviselése
a földrengéskárok másodlagos hatásaként jelentkezõ
tûz és robbanáskárokra nem terjed ki.

A-B tûzveszélyességi osztályba tartozó anyagok:

Az Országos Tûzvédelmi Szabályzatban ebbe a kategóriába
sorolt anyagok.
„Fokozottan tûz- és robbanásveszélyes” (jelzése „A”) tûzve-
szélyességi osztályba tartozik:

a. – az az anyag, amelynek bármely halmazállapotá-
ban heves égése, robbanása, indító (iniciáló)
gyújtásra, illetõleg más fizikai, kémiai hatásra
bekövetkezhet,

– az a folyadék, amelynek zárttéri lobbanáspontja
legfeljebb 20ºC,

– az a gáz, gõz, köd, amelynek alsó éghetõségi
(robbanási) határértéke a levegõ térfogatához
viszonyítva legfeljebb 10%;

b. – az a veszélyességi övezet, helyiség, szabadtér,
amelyben az a) pontban meghatározott tulajdon-
ságú anyagot elõállítják, feldolgozzák, használják,
tárolják, vagy forgalomba hozzák és e tevékenység
közben ezek az anyagok tûz- és robbanásveszélyes
mennyiségben és módon fordulnak elõ.

„Tûz- és robbanásveszélyes” (jelzése: „B”) tûzveszélyességi
osztályba tartozik:

a. – az a por, amely levegõvel robbanásveszélyes
keveréket képezhet,

– az a folyadék, amelynek zárttéri lobbanáspontja
20ºC-nál nagyobb, nyílttéri lobbanáspontja pedig
legfeljebb 50ºC,

– az a gáz, gõz, köd, amelynek alsó éghetõségi határ-
értéke a levegõ térfogatához viszonyítva 10%-nál
nagyobb;

b. – az a veszélyességi övezet, helyiség, szabadtér,
amelyben az a) pontban meghatározott tulajdon-
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ságú anyagot elõállítják, feldolgozzák, használják,
tárolják, vagy forgalomba hozzák és e tevékenység
közben ezek az anyagok tûz és robbanásveszélyes
mennyiségben fordulnak elõ.

2.2. Robbanás

2.2.1. Robbanás alatt a gázoknak és gõzöknek rombolással
és hanghatással együttjáró hirtelen, rendkívül gyors
energia felszabadulása értendõ, melynek során két
egymástól elválasztott térben létrejövõ nyomáskü-
lönbség, az elválasztó elem helyzetének és szilárd-
sági tulajdonságainak egyidejû megváltozása követ-
keztében pillanatok alatt kiegyenlítõdik.

2.2.2. Jelen biztosítás szempontjából nem biztosítási
esemény:
– a hangrobbanás,
– a hasadó anyagok robbanása és a sugárzó anya-

gok szennyezése által okozott károk,
– a környezetnél alacsonyabb nyomású zárt tér

összeroppanása által okozott károk,
– a robbanáskár, ha az a kockázatviselési helyen „A”

vagy „B” tûzveszélyességi osztály (meghatározása
az elõzõ pontban) szerint tûzveszélyesnek, illetve
robbanásveszélyesnek minõsülõ anyagok nem
háztartási mértékû vagy jellegû felhasználásával,
tárolásával összefüggésben következik be.

– a kár tudatos tervszerû hatóság által engedélyezett
robbantás során következik be.

2.3. Villámcsapás

2.3.1. Megtéríti a biztosító a biztosított vagyontárgyakba
közvetlenül becsapódó villám romboló és gyújtó
hatására bekövetkezõ károkat.

2.3.2. „B” variáns szerzõdési feltételek alapján megtérül-
nek azok a károk, amelyek a villámcsapás indukciós
hatása, illetve ennek következtében fellépõ feszült-
ségingadozás miatt következnek be az elektromos
berendezésekben, felszerelésekben, amennyiben a
villám becsapódási helye a biztosított vagyontárgy
1000 m-es körzetében volt.

2.4. Légi jármûvek lezuhanása

2.4.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a bizto-
sító a személyzettel ellátott, irányított repülõgépek
lezuhanása által a kockázatviselés helyén lévõ
biztosított vagyontárgyakban okozott károkat.

2.5. Vihar

2.5.1. Biztosítási eseménynek minõsül, ha a kockázatvise-
lés helyén az 54 km/h sebességet elérõ, vagy megha-
ladó szél a biztosított vagyontárgyakban kárt okoz.
Megtéríti a biztosító azokat a károkat is amelyeket a
biztosított épületek vihar által megrongált 
– nyílászáróján,
– az építésügyi szabványok által végleges fedésként

elfogadott anyagú és szakszerû technológiával
megépített tetõfedésén keresztül a viharral egyide-
jûleg beömlõ csapadékvíz okoz a biztosított
vagyontárgyakban.

2.5.2. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– a keletkezõ légmozgások által a helyiségeken belül,
– az épületek üvegezésében, külsõ vakolatában,

burkolatában és festésében,
– valamint a szabadban tartott ingóságokban, állatok-

ban, lábon álló növényekben, terményekben és
takarmányokban keletkezõ vihar által okozott károkat,

– a keletkezõ károkat, ha azok a le nem zárt abla-
kokra, külsõ ajtókra vagy más nyílászárókra
vezethetõk vissza.

2.6. Felhõszakadás

2.6.1. Jelen szabályzat szerint biztosítási eseménynek
minõsül, ha 0,5 mm/perc intenzitást meghaladó
mennyiségû csapadékvizet a szabályszerûen kiala-
kított és karbantartott vízelvezetõ rendszer elnyelni
képtelen és ezért a talajszinten áramló csapadékvíz
a biztosított helyiségekbe ömölve a biztosított épüle-
tekben kárt okoz.

2.6.2. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– az épületek, építmények külsõ vakolatában, bur-

kolatában, festésében bekövetkezõ károkat.

2.7. Hónyomás

2.7.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biz-
tosító azokat a károkat, amelyeket a biztosított épü-
letek, építmények tetõszerkezetében vagy az építés-
ügyi szabványok által végleges fedésként elfogadott
anyagú és szakszerû technológiával megépített
tetõfedésében a hónyomás okoz.

Megtéríti a biztosító azokat a károkat is, amelyeket a
biztosított épületekbe a hónyomás által megrongált
fentiek szerinti tetõfedésen keresztül a biztosítási
eseménnyel egyidejûleg beömlõ csapadék okoz a
biztosított vagyontárgyakban.
Megtéríti a biztosító a lecsúszó hó által a biztosított
épületekben okozott károkat is.

2.8. Jégverés

2.8.1. Biztosítási eseménynek minõsül, és megtéríti a bizto-
sító azokat a rongálási károkat, amelyeket a biztosí-
tott épületek, építmények – az építésügyi szabványok
által általánosan végleges fedésként elfogadott anya-
gú és szakszerû technológiával megépített – tetõfedé-
sében a jégverés vagy jégesõ okoz.

Megtéríti a biztosító azokat a károkat is, amelyeket a
biztosított épületekbe a jégverés vagy jégesõ által
megrongált fentiek szerinti tetõfedésen keresztül a
biztosítási eseménnyel egyidejûleg beömlõ csapadék
okoz a biztosított vagyontárgyakban.

2.9. Földmozgás

2.9.1. Földcsuszamlás:
Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biz-
tosító a földfelszín alatti talajrétegek váratlan, lejtõ
irányú elcsúszása által a biztosított vagyontárgyak-
ban okozott károkat.

2.9.2. Nem tekinthetõ váratlan eseménynek, ha a földcsu-
szamlás veszélyének ismeretében építkeztek, függet-
lenül az építés engedélyezett vagy nem engedélye-
zett voltától.

2.9.3. Jelen biztosítási szerzõdés nem terjed ki a földcsu-
szamlás által a támfalakban, mesterséges rézsûkben,
egyéb mûtárgyakban okozott károkra.

2.9.4. Kõ- és földomlás
Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a bizto-
sító a kõ- vagy földomlás által a biztosított vagyon-
tárgyakban okozott károkat.

2.9.5. Jelen biztosítási szerzõdés nem terjed ki a kõ- és
földomlás által a támfalakban, mesterséges rézsûk-
ben, egyéb mûtárgyakban okozott kárra.



2.9.6. Ismeretlen építmény, ismeretlen üreg beomlása
Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
azokat a károkat, amelyeket az ismeretlen üreg vagy
ismeretlen építmény beomlása a biztosított vagyon-
tárgyakban okoz.

2.9.7. Nem ismeretlen az az építmény, üreg, amelynek
létezésérõl a kár bekövetkeztéig a biztosító, a szerzõdõ,
a biztosított, vagy az illetékes építésügyi hatóság tudott.

2.9.8. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– bányák föld alatti részeinek beomlásából,
– az alapok alatti talajsüllyedésbõl, a padozat alatti

feltöltések ülepedésébõl származó károkat.

2.10. Vízkárbiztosítás 

2.10.1. Biztosítási esemény akkor következik be, ha a víz-,
csatorna-, fûtési-, víz-, és gõzvezetékek, ezek tartozé-
kai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt háztartási
gépek törése, repedése, kilyukadása, csatlakozásának
elmozdulása, valamint a nyitva hagyott vízcsap miatt
kiáramló víz, vagy folyadék a kockázatviselés helyén, a
biztosított vagyontárgyakban kárt okoz.

Megtéríti a biztosító a biztosított tulajdonát képezõ, a
biztosított épületet szolgáló vízellátó-, szennyvízel-
vezetõ-, fõzõ-, valamint gázcsövek törése miatt jelent-
kezõ pótlási költségeket:
„A” variáns esetén legfeljebb 2 m, 
„B” variáns esetén legfeljebb 6 m csõszakasz cseréjének
mértékéig.

2.10.2. Nem téríti meg a biztosító
– a sérült tartozékok, szerelvények és a vezetékre

kapcsolt kárt okozó háztartási gép javításának vagy
pótlásának költségeit, a kiömlõ folyadék értékét,

Az alábbi biztosítási események bekövetkezése esetén csak
a „B” variáns szerzõdési feltételek választása esetén nyújt
fedezetet a biztosító:

2.11. Földrengés

2.11.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
azokat a károkat, amelyeket a kockázatviselés helyén
az MSK-64 skála 5. fokozatát elérõ földrengés a bizto-
sított vagyontárgyakban okoz.

2.11.2. Nem téríti meg a biztosító a talaj megszilárdításának,
illetve eredeti állapotára történõ helyreállításának
költségeit.

2.12. Idegen tárgyak rádõlése

2.12.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
ha a kockázatviselés helyén - kívülrõl - idegen tárgy a
biztosított vagyontárgyra rádõléssel kárt okoz.
Idegen vagyontárgynak tekintjük azokat a tárgyakat,
amelyek a káresemény idõpontjában nem voltak a bizto-
sított tulajdonában, illetve használatában, nem bérelte,
kölcsönözte, illetve nem az õ érdekében használták fel és
nem a kockázatviselés helyén kerültek elhelyezésre.

2.13. Árvíz

2.13.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
100 eFt-ig azokat a károkat, amelyeket a felszíni élõvi-
zek és az azokba nyílt torkolattal csatlakozó csatornák
és tavak áradása az árvízvédelmi töltések, gátak
átlépésével, elöntéssel okozott.

2.13.2. Jelen szabályzat alapján nem téríti meg a biztosító a kárt ha:
– azt a gátak védett oldalán jelentkezõ fakadóvíz,

buzgár okozza,

– az hullámtéren vagy nyílt ártéren következett be,
– belvíz vagy talajvíz okozta.
Nyílt ártérnek minõsül:
– az árvízvédelmi mûvekkel nem védett ártér,
– hullámtér,
– a folyó és árvízvédelmi töltések közötti nyílt árterület.

2.14. Ismeretlen jármû ütközése

2.14.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító,
ha ismeretlen jármû, annak alkatrésze, rakománya az
épületbe, építménybe való ütközéssel a biztosított
vagyontárgyakban kárt okoz a kötvényben cím szerint
feltüntetett kockázatviselési helyen.

2.15. Üvegtörés biztosítás

2.15.1. Megtéríti a biztosító a biztosított épület és/ill. lakás
szerkezetileg beépített
– ajtóinak és ablakainak
– erkélyeinek és loggiáinak üvegezésében bekövetkezõ

törés- és repedéskárokat.
2.15.2. Nem téríti meg a biztosító:

– az üvegtetõk, üvegfalak,
– üvegtéglák
– az üvegházak, meleg és hidegágyak,
– kirakatok, kirakatszekrények,
– tükörfelületek, név- és cégtáblák, valamint az építés,

felújítás alatt álló épületek üvegezésének kárait,
– az üveg tartószerkezetek javítási költségét.

Az üvegtörés biztosítási fedezet az „A” variáns választása esetén
külön díj megfizetése ellenében biztosítható.

3. fejezet
A biztosító szolgáltatása

Épület, építmény esetén

3.1.1 Megtéríti a biztosító a biztosítási események által a
biztosított épületekben, építményekben okozott helyreállí-
tási költségeit a biztosítási összeg mértékéig.

3.1.2.Új érték megállapításának alapja: a károsodottal azonos
nagyságú, kivitelezésû és minõségû épület, építmény építé-
si költsége.

3.1.3.Ha az épület, építmény avultsága a kár idõpontjában meg-
haladja a 80%-ot a térítés összege az avultság mértékével
arányosan csökken.

3.1.4.Biztosítási esemény miatt károsodott tapétázott mázolt
vagy festett falak esetén a helyiség egész felületének hely-
reállítási költségei csak akkor biztosítottak, ha a helyiség-
nek legalább két oldalfala vagy a mennyezet és az egyik
oldalfala károsodott.

3.1.5.Burkolólapok károsodása esetén a teljes egyforma
elemekkel borított egy helyiségben lévõ felület újrabur-
kolása csak akkor biztosított, ha a károsodás mértéke
meghaladja a 50%-ot.

3.1.6.A biztosítási esemény során bekövetkezett kártérítés azon
részét, amely a biztosított vagyontárgy káridõponti avult
értékét meghaladja csak akkor téríti meg a biztosító, ha a
kár bekövetkeztét követõ két éven belül a károsult
biztosított vagyontárgyakat újra beszerzi vagy helyreállí-
tásukat ugyanúgy és azonos rendeltetési céllal az eddigi
helyen megkezdi.

3.1.7.A biztosító csak abban az esetben térít az általános forgal-
mi adóval növelt helyreállítási költségen, ha a biztosított a
helyreállítás, vagy javítás kapcsán nem jogosult az ÁFA
adóhatóságtól történõ visszaigénylésére és bizonyítja, hogy
az ÁFA a károsodott vagyontárgy kár utáni helyreállítása,
vagy újraépítése során felmerült.



3.1.8. A kártérítési összegbõl minden esetben levonásra kerül:
– a hasznosítható maradványok értéke,
– az az összeg, amely egyéb helyrõl visszaigényelhetõ.

3.2.1. Bérelt épületek, építmények károsodása esetében a
bérlõ által kötött biztosítás alapján a biztosító a kárt
csak olyan mértékben téríti meg, amilyen mértékben a
biztosított azért jogszabály szerint felelõsséggel tarto-
zik. A szolgáltatás felsõ határa itt is a tényleges kár, de
legfeljebb a biztosítási összeg.

3.3.1. Amennyiben az épületre és a közös tulajdonban lévõ
részre a tulajdonosok nem kötnek önálló biztosítást, az
épületek közös részeiben bekövetkezõ károkat a bizto-
sító társasházak esetében a tulajdoni hányad, szö-
vetkezeti házak esetében a biztosítónál biztosított és a
szövetkezet összes lakásának arányában téríti meg.

3.4. Biztosított költségek
3.4.1. Megtéríti a biztosító a biztosítási összegen túl, a bizto-

sítási összeg 5%-a erejéig, a biztosítási esemény során
felmerülõ alább felsorolt indokolt és igazolt költsége-
ket, ha azok a biztosítottat terhelik:
– rom és törmelékeltakarítási, egyszeri takarítási, vala-

mint a törmeléknek a legközelebbi lerakóhelyhez
való elszállítási és lerakási vagy megsemmisítési,

– oltási, mentési,
– tervezési és hatósági engedélyezési,
– minden egyéb szükséges kárenyhítési költséget.

Ha a biztosított épületet biztosítási esemény által okozott kár
miatt hatóság lakhatatlanná nyilvánítja, a biztosító az alábbiak-
ban meghatározott limiten belül megtéríti az ideiglenes lakás
bérleti díját és a költözés költségeit.

A kártérítési összeg káreseményenként:
„A” variáns esetén maximum 200.000 Ft, 
„B” variáns esetén maximum 400.000 Ft

„B” variáns szerzõdési feltételek alapján megtéríti a biztosító a
fent meghatározott limiten belül az árvíz ill. árvízveszély miatt
hatóság által elrendelt kiköltözéssel kapcsolatos költségeket is.

4. fejezet
Önrészesedés

4.1. A kártérítési összeg kifizetésénél a biztosító 3.000 Ft
önrészt alkalmaz, alábbiak szerint:
– Nem téríti meg a biztosító az önrészesedés mértékét

meg nem haladó károkat,
– Megtéríti a biztosító a teljes kárt, ha az, az önrész

mértékét meghaladja.
4.2. A biztosító nem alkalmaz önrészt:

– az üvegbiztosítási szolgáltatások térítésekor.

5. fejezet
Egyéb rendelkezések

5.1. A biztosító nem téríti meg a kárt, amennyiben az alábbi
kármegelõzésre vonatkozó elõírásokat nem tartják be:
– Fagyveszélyes idõszakban a biztosítási helyet nem

fûtik megfelelõen vagy valamennyi vízvezetõ létesít-
ményt és berendezést nem víztelenítenek.

– A nem használt (tartósan nem lakott) épületekben
vagy melléképületekben lévõ minden vízvezetõ
létesítményt és berendezést nem zárják el, nem víz-
telenítik és nem tartják víztelenített állapotban.

– A biztosított tárgyakat, különösen vízvezetõ létesít-
ményeket és berendezéseket, tetõket és kívül rögzített
tárgyakat nem tartják mindig rendeltetésszerû álla-
potban és a hiányosságokat vagy a károkat hala-
déktalanul nem hárítják el.

A kockázat változását haladéktalanul írásban be kell jelenteni a
biztosítónak. Kockázatváltozásnak minõsül, ha:
– az ajánlatban rögzített körülmények bármelyike megváltozik
– az épületet vagy annak nagyobbik részét nem használják.

5.2. Jelen különös feltételekben nem szabályozott kérdé-
sekre vonatkozóan alkalmazásra kerülnek az Általános
Feltételek rendelkezései.

UNION Biztosító Rt.
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Az UNION Biztosító Rt. (továbbiakban biztosító) a jelen külö-
nös feltétel alapján díjfizetés ellenében arra vállal kötelezett-
séget, hogy megtéríti a 2. pontban meghatározott – véletlen,
váratlan bekövetkezõ – biztosítási események által a bizto-
sított vagyontárgyakban okozott anyagi károkat. 

1. fejezet
Biztosított vagyontárgyak

1. Biztosított vagyontárgyak

1.1. Általános háztartási ingóságok:
1.1.1. A biztosított személyes használatára, vagy fogyasz-

tására szolgáló, a biztosítottak tulajdonát képezõ,
épületbe be nem épített, mozgatható vagyontárgy,
amennyiben nem tartozik a kizárások körébe. Az „A”
variáns alapján nem téríti meg a biztosító a jelen
feltételek 1.2 pontjában foglalt értéktárgyakat, 

1.1.2. kerti berendezések és felszerelési tárgyak,
1.1.3. hobbi eszközök és barkács felszerelések, egy ház-

tartásban általánosan elfogadott a biztosított tulaj-
donát képezõ gépjármûvek (személygépkocsi, mo-
torkerékpár) napi üzemeltetéséhez szolgáló alkatré-
szek és tartozékok a fõdarabok kivételével,

1.1.4. a kockázatviselés helyén saját szükségletre, illetve
kedvtelésbõl tartott háziállatok,

1.1.5. 150.000 Ft egyedi értéket meg nem haladó mûszaki
cikkek,

1.1.6. egyéb nevesített vagyontárgy.

„B” variáns biztosítási feltételek alapján biztosítottak az
alábbi vagyontárgyak is:

1.2. Értéktárgyak:
1.2.1. Nemesfémek, drágakõ vagy igazgyöngy, vagy ezek

felhasználásával készült tárgyak,
1.2.2. 150.000 Ft értéket meghaladó gyûjtemények: bélyeg

és/vagy érmegyûjtemények, 
1.2.3. Képzõmûvészeti alkotások (egyedi jegyekkel ellá-

tott). Nem tekintendõ jelen szabályzat szerint az
ipar-, és népmûvészeti alkotás képzõmûvészeti
alkotásnak, kivéve az 1900 év elõtt készülteket, 

1.2.4. Valódi szõrmék, kézi csomózású keleti szõnyegek,
1.2.5. Antik tárgyak és különös nagy értéket képviselõ

régiségek. Bútorok esetén 1900 év elõtt készültek
sorolandók ide.

1.2.6. 150.000 Ft egyedi értéket meghaladó mûszaki
cikkek, hiradástechnikai, optikai eszközök.

Jelen feltételek alapján nem biztosított vagyontárgyak „A” és
„B” variáns szerint sem:

– a vízi-, légi- és motoros jármûvek, a lakókocsi, az
utánfutó és ezek fõdarabjai,

– adathordozókon tárolt adatok, programok, saját
fejlesztésû programok,

– a bérlõk, társbérlõk, albérlõk, fizetõvendégek,
vendégek vagyontárgyai,

– a valuta, hitelkártya, takarékbetétkönyv, takarék-
levél, értékpapír, valamint a pénzhelyettesítõ
eszközök és értékcikkek,

– az okirat, kézirat, terv, dokumentáció. 

2.fejezet
Biztosítási események

2.1. Tûz

2.1.1. Jelen feltételek szempontjából tûznek minõsül a terje-
dõképes, öntápláló lánggal való égés, izzás folyamata.

2.1.2. Nem tekinthetõ tûzbiztosítási eseménynek, ha a kár:
– a rendeltetésüknél fogva tûznek, lángnak, hõhatás-

nak kitett vagyontárgyakban, továbbá az elektro-
mos vezetékekben, berendezésekben, készülékek-
ben, gépekben keletkezik és a tûz más vagyon-
tárgyra nem terjed tovább,

– az öngyulladt, erjedt és befülledt anyagokban
keletkezik,

– pörkölõdés, hõ hatására történõ szín- vagy
alakváltozás, füst vagy koromszennyezõdés formá-
jában keletkezik, ha azok nem tényleges tûzkár
következményei,

– a kockázatviselés helyén „A” vagy „B” tûzve-
szélyességi osztály szerint tûzveszélyesnek illetve
robbanásveszélyesnek minõsülõ anyagokat nem
háztartási mértékben vagy jelleggel használnak fel,
tárolnak és a kár ezzel összefüggésben keletkezik.

„A” variáns esetén:
Tûzbiztosítás keretében a biztosító kockázatviselése
a földrengéskárok másodlagos hatásaként jelentkezõ
tûz és robbanáskárokra nem terjed ki.

A-B tûzveszélyességi osztályba tartozó anyagok:

Az Országos Tûzvédelmi Szabályzatban ebbe a kategóriába
sorolt anyagok.
1. „Fokozottan tûz- és robbanásveszélyes” (jelzése „A”)

tûzveszélyességi osztályba tartozik:
a. – az az anyag, amelynek bármely halmazállapotá-

ban heves égése, robbanása, indító (iniciáló) gyúj-
tásra, illetõleg más fizikai, kémiai hatásra bekö-
vetkezhet,

– az a folyadék, amelynek zárttéri lobbanáspontja
legfeljebb 20ºC,

– az a gáz, gõz, köd, amelynek alsó éghetõségi
(robbanási) határértéke a levegõ térfogatához
viszonyítva legfeljebb 10%;

b. az a veszélyességi övezet, helyiség, szabadtér,
amelyben az a.) pontban meghatározott tulajdon-
ságú anyagot elõállítják, feldolgozzák, használják,
tárolják, vagy forgalomba hozzák és e tevékenység
közben ezek az anyagok tûz- és robbanásveszélyes
mennyiségben és módon fordulnak elõ.

2. „Tûz- és robbanásveszélyes” (jelzése: „B”) tûzveszélyes-
ségi osztályba tartozik:
a. – az a por, amely levegõvel robbanásveszélyes

keveréket képezhet,
– az a folyadék, amelynek zárttéri lobbanáspontja

20ºC-nál nagyobb, nyílttéri lobbanáspontja pedig
legfeljebb 50ºC,

– az a gáz, gõz, köd, amelynek alsó éghetõségi
határértéke a levegõ térfogatához viszonyítva 10%-
nál nagyobb;
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b. az a veszélyességi övezet, helyiség, szabadtér,
amelyben az a.) pontban meghatározott tulajdon-
ságú anyagot elõállítják, feldolgozzák, használják,
tárolják, vagy forgalomba hozzák és e tevékenység
közben ezek az anyagok tûz és robbanásveszélyes
mennyiségben fordulnak elõ.

2.2. Robbanás

2.2.1. Robbanás alatt a gázoknak és gõzöknek rombolással
és hanghatással együttjáró hirtelen, rendkívül gyors
energia felszabadulása értendõ, melynek során két
egymástól elválasztott térben létrejövõ nyomás-
különbség, az elválasztó elem helyzetének és
szilárdsági tulajdonságainak egyidejû megváltozása
következtében pillanatok alatt kiegyenlítõdik.

2.2.2. Jelen biztosítás szempontjából nem biztosítási
esemény:
– a hangrobbanás,
– a hasadó anyagok robbanása és a sugárzó anya-

gok szennyezése által okozott károk,
– a környezetnél alacsonyabb nyomású zárt tér

összeroppanása által okozott károk,
– a robbanáskár, ha az a kockázatviselési helyen „A”

vagy „B” tûzveszélyességi osztály (meghatározása
az elõzõ pontban) szerint tûzveszélyesnek, illetve
robbanásveszélyesnek minõsülõ anyagok nem
háztartási mértékû vagy jellegû felhasználásával,
tárolásával összefüggésben következik be,

– a kár tudatos, tervszerû, hatóság által engedélye-
zett robbantás során következik be.

2.3. Villámcsapás

2.3.1. Megtéríti a biztosító a biztosított vagyontárgyakba
közvetlenül becsapódó villám romboló és gyújtó
hatására bekövetkezõ károkat.

2.3.2. „B” variáns szerzõdési feltételek alapján megtérül-
nek azok a károk, amelyek a villámcsapás indukciós
hatása, illetve ennek következtében fellépõ feszült-
ségingadozás miatt következnek be az elektromos
berendezésekben, felszerelésekben, amennyiben a
villám becsapódási helye a biztosított vagyontárgy
1000 m-es körzetében volt.

2.4. Légi jármûvek lezuhanása

2.4.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a bizto-
sító a személyzettel ellátott, irányított repülõgépek
lezuhanása által a kockázatviselés helyén lévõ bizto-
sított vagyontárgyakban okozott károkat.

2.5. Vihar

2.5.1. Biztosítási eseménynek minõsül, ha a kockázatviselés
helyén az 54 km/h sebességet elérõ, vagy meghaladó
szél a biztosított vagyontárgyakban kárt okoz.
Megtéríti a biztosító azokat a károkat is, amelyeket a
biztosított épületek vihar által megrongált 
– nyílászáróján,
– az építésügyi szabványok által végleges fedésként

elfogadott anyagú és szakszerû technológiával
megépített tetõfedésén keresztül a viharral egyide-
jûleg beömlõ csapadékvíz okoz a biztosított
vagyontárgyakban.

2.5.2. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– a keletkezõ légmozgások által a helyiségeken belül,
– az épületek üvegezésében, 
– meleg és hidegágyakban, valamint a szabadban

tartott ingóságokban, állatokban, lábon álló növé-
nyekben, terményekben és takarmányokban kelet-
kezõ vihar által okozott károkat,

– a keletkezõ károkat, ha azok a le nem zárt abla-
kokra, külsõ ajtókra vagy más nyílászárókra
vezethetõk vissza.

2.6. Felhõszakadás

2.6.1. Jelen feltételek szerint biztosítási eseménynek minõ-
sül, ha 0,5 mm/perc intenzitást meghaladó mennyi-
ségû csapadékvizet a szabályszerûen kialakított és
karbantartott vízelvezetõ rendszer elnyelni képtelen
és ezért a talajszinten áramló csapadékvíz helyisé-
gekbe beömölve az ott elhelyezett biztosított vagyon-
tárgyakban kárt okoz.

2.6.2. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– a talajszint alatti padozatú, nem lakóhelyiségnek

minõsülõ épületrészek elöntése esetén az ott
elhelyezett ingóságokban bekövetkezõ károkat,

– meleg és hidegágyakban, valamint a szabadban
tartott ingóságokban, állatokban, lábon álló növé-
nyekben, terményekben és takarmányokban kelet-
kezõ károkat.

2.7. Hónyomás

2.7.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a bizto-
sító azokat a károkat, amelyeket az épületek, épít-
mények tetõszerkezetében vagy az építésügyi szabvá-
nyok által végleges fedésként elfogadott anyagú és
szakszerû technológiával megépített tetõfedésen
keresztül a hónyomás által megrongált tetõn át a
biztosítási eseménnyel egyidejûleg beömlõ csapadék
okoz a biztosított vagyontárgyakban.

2.7.2. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– meleg és hidegágyakban, valamint a szabadban

tartott ingóságokban, állatokban, lábon álló növé-
nyekben, terményekben és takarmányokban kelet-
kezõ károkat.

2.8. Jégverés

2.8.1. Biztosítási eseménynek minõsül, és megtéríti a biz-
tosító azokat a rongálási károkat, amelyeket a épü-
letek, építmények – az építésügyi szabványok által
általánosan végleges fedésként elfogadott anyagú és
szakszerû technológiával megépített – tetõfedésében
a jégverés vagy jégesõ által megrongált tetõfedésen
keresztül a biztosítási eseménnyel egyidejûleg beöm-
lõ csapadék okoz a biztosított vagyontárgyakban.

2.8.2. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– meleg és hidegágyakban, valamint a szabadban

tartott ingóságokban, állatokban, lábon álló
növényekben, terményekben és takarmányokban
keletkezõ károkat.

2.9. Földmozgás

2.9.1. Földcsuszamlás:
Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a
biztosító a földfelszín alatti talajrétegek váratlan, lej-
tõ irányú elcsúszása által a biztosított vagyontár-
gyakban okozott károkat.

2.9.2. Nem tekinthetõ váratlan eseménynek, ha a földcsu-
szamlás veszélyének ismeretében építkeztek, függet-
lenül az építés engedélyezett vagy nem engedélye-
zett voltától.



2.9.3. Kõ- és földomlás:
Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
a kõ- vagy földomlás által a biztosított vagyontárgyak-
ban okozott károkat.

2.9.4. Ismeretlen építmény, ismeretlen üreg beomlása: 
Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
azokat a károkat, amelyeket az ismeretlen üreg vagy
ismeretlen építmény beomlása a biztosított vagyon-
tárgyakban okoz.

2.9.5. Nem ismeretlen az az építmény, üreg, amelynek
létezésérõl a kár bekövetkeztéig a biztosító, a szerzõdõ,
a biztosított, vagy az illetékes építésügyi hatóság tudott.

2.9.6. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító:
– bányák föld alatti részeinek beomlásából,
– az alapok alatti talajsüllyedésbõl, a padozat alatti

feltöltések ülepedésébõl származó károkat.

2.10. Vízkárbiztosítás 

2.10.1. Biztosítási esemény akkor következik be, ha a víz-,
csatorna-, fûtési-, víz-, és gõzvezetékek, ezek tartozé-
kai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt háztartási
gépek törése, repedése, kilyukadása, csatlakozásának
elmozdulása, valamint a nyitva hagyott vízcsap miatt
kiáramló víz, vagy folyadék a kockázatviselés helyén, a
biztosított vagyontárgyakban kárt okoz.

2.10.2. Nem téríti meg a biztosító
– a sérült tartozékok, szerelvények és a vezetékre

kapcsolt kárt okozó háztartási gép javításának vagy
pótlásának költségeit, a kiömlõ folyadék értékét,

– a talajszint alatti padozatú helyiségekben tárolt olyan
biztosított vagyontárgyakban keletkezett károkat,
melyeket nem a padlószint felett 20 cm-re tároltak,

– a talajszint alatti padozatú helyiségekben tárolt olyan
biztosított vagyontárgyakban keletkezett károkat,
melyeket életszerûen ott tárolni nem szabad (fest-
mény, mûalkotás, könyv stb).

Az alábbi biztosítási események bekövetkezése esetén csak
a „B” variáns szerzõdési feltételek választása esetén nyújt
fedezetet a biztosító:

2.11. Földrengés

2.11.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
azokat a károkat, amelyeket a kockázatviselés helyén
az MSK-64 skála 5. fokozatát elérõ földrengés a bizto-
sított vagyontárgyakban okoz.

2.11.2. Nem téríti meg a biztosító a talaj megszilárdításának
illetve eredeti állapotára történõ visszaállításának
költségeit.

2.12. Idegen tárgyak rádõlése

2.12.1 Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító,
ha a kockázatviselés helyén – kívülrõl – idegen tárgy a
biztosított vagyontárgyra rádõléssel kárt okoz.
Idegen vagyontárgynak tekintjük azokat a tárgyakat,
amelyek a káresemény idõpontjában nem voltak a bizto-
sított tulajdonában, illetve használatában, nem bérelte,
kölcsönözte, illetve nem az õ érdekében használták fel és
nem a kockázatviselés helyén kerültek elhelyezésre.

2.13. Árvíz

2.13.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító
100 eFt-ig azokat a károkat, amelyeket a felszíni élõ-
vizek és az azokba nyílt torkolattal csatlakozó csator-
nák és tavak áradása az árvízvédelmi töltések, gátak
átlépésével elöntéssel okozott.

2.13.2. Jelen feltételek alapján nem téríti meg a biztosító a kárt ha:
– azt a gátak védett oldalán jelentkezõ fakadóvíz, buz-

gár okozza,
– az hullámtéren vagy nyílt ártéren következett be,
– belvíz vagy talajvíz okozta.

Nyílt ártérnek minõsül:
– az árvízvédelmi mûvekkel nem védett ártér,
– hullámtér,
– a folyó és árvízvédelmi töltések közötti nyílt árterület.

2.14. Ismeretlen jármû ütközése

2.14.1. Biztosítási eseménynek minõsül és megtéríti a biztosító,
ha ismeretlen jármû, annak alkatrésze, rakománya az
épületbe, építménybe való ütközéssel a biztosított
vagyontárgyakban kárt okoz a kötvényben cím szerint
feltüntetett kockázatviselési helyen.

2.15. Üvegtörés biztosítás

2.15.1. Megtéríti a biztosító a biztosított épület és/ill. lakás
szerkezetileg beépített
– ajtóinak és ablakainak,
– erkélyeinek és loggiáinak üvegezésében bekövetkezõ

töréskárokat.

2.15.2. Nem téríti meg a biztosító:
– az üvegtetõk, üvegfalak,
– üvegtéglák,
– az üvegházak, meleg és hidegágyak,
– kirakatok, kirakatszekrények,
– tükörfelületek, név- és cégtáblák, valamint az építés,

felújítás alatt álló épületek üvegezésének kárait,
– az üvegtartó szerkezetek javítási költségét.

Az üvegtörés biztosítási fedezet az „A” variáns választása esetén
külön díj megfizetése ellenében biztosítható.

2.16. Betöréses lopás és rablás „A” és „B” variáns esetén

Betöréses lopás:
2.16.1. Betöréses lopás biztosítási eseménynek minõsül, ha a

tettes a lopást úgy követi el, hogy a kockázatviselés
helyén lévõ épület lezárt helyiségébe erõszakkal
behatol, és a biztosított vagyontárgyakat eltulajdonítja.
Nem biztosítási esemény, ha a tettes a lopást hamis
kulccsal, elveszett, jogosan megszerzett vagy felhasz-
nált kulccsal követi el.

Helyiség:
Jelen szerzõdés vonatkozásában helyiség az épület
vagy melléképület minden oldalról szilárd anyagú épü-
letszerkezetekkel körülhatárolt önálló légterû, megha-
tározott rendeltetésû része.

Lezárt helyiség:
Az a helyiség, amely a szerzõdés mellékletét képezõ
valamely betörésvédelmi szintnek megfelelõ védelemmel
rendelkezik, feltéve, hogy a védelmi rendszer a kár idõ-
pontjában mûködött. (Nem minõsül lezárt helyiségnek
például a részben vagy egészben dróthálóval, különbözõ
rácsszerkezetekkel, mû- vagy szövetanyagokkal határolt,
vagy ilyen nyílászáróval ellátott helyiség.)

2.16.2. Megtéríti a biztosító a betöréses lopás, rablás bekövet-
kezésével összefüggõ rongálási károkat, beleértve az
épületrongálási és épület felszereléseket ért rongálási,
lopási károkat, amennyiben a szerzõdõ az épületet is az
Union Biztosító Rt-nél biztosította.

2.16.3. Jelen biztosítási esemény kapcsán nem téríti meg a
biztosító az olyan helyiségekbõl történt betöréses
lopással okozott károkat, amelyeket nem a biztosított
kizárólagos használatában lévõ helyiségben követtek
el. (pl. társasházak közös helyiségei, lezárható folyosói)



2.16.4. A betöréses lopás biztosítási események bekövetkezése
kapcsán keletkezett kárt a biztosító a Védelmi Feltéte-
lekben meghatározott védelmi szintnek megfelelõ
mértékig (limit) téríti meg.

2.16.5. Betöréses lopásnak minõsül, ha a tettes az eredeti
kulcsot vagy kódot egy állandóan lakott lakásból betö-
réses lopással vagy a megõrzõtõl rablással szerezte meg.

Rablás:
2.16.6. Rablás biztosítási esemény akkor következik be, ha a

tettes a biztosított tárgyak eltulajdonítása során a biz-
tosított ellen erõszakot, élet vagy testi épség elleni
közvetlen fenyegetést alkalmazott, illetve a személyt a
biztosított tárgyak eltulajdonítása érdekében öntudat-
lan vagy védekezésre képtelen állapotba helyezte,
továbbá, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonított,
biztosított vagyontárgy megtartása érdekében erõsza-
kot, élet vagy testi épség elleni közvetlen fenyegetést
alkalmazott. 
Rablás biztosítási eseménynél, amennyiben a rablás 
– a kockázatviselés helyén következik be, a betöréses

lopás biztosítási összegéig,
– a kockázatviselés helyén kívül, de Magyarország

területén belül következik be, a tényleges kár erejéig,
de legfeljebb 50.000 Ft-ig téríti a biztosító.

Az alábbi vagyontárgyakra és biztosítási eseményekre csak
a „B” variáns szerzõdési feltételek választása esetén nyújt
fedezetet a biztosító:

2.17. Vandalizmus

2.17.1. Megtéríti a biztosító a biztosítási összeg 5%-a erejéig
betörési kísérlet során keletkezett rongálási károkat.

2.18. Készpénz

A 2.16. pontban meghatározott biztosítási esemény bekövetkezése
esetén 20 000.-Ft készpénz értékhatárig is fedezetet nyújt a biz-
tosító. Egyéb készpénz biztosítására a biztosító nem vállal fedezetet.

2.19. Dokumentumok beszerzése

A 2.16. pontban meghatározott biztosítási esemény bekövet-
kezése esetén az eltulajdonított dokumentumok számlával igazolt
beszerzésére is fedezetet nyújt a biztosító, 30.000.-Ft értékhatár
mértékéig, feltéve, hogy ezek pótlása, újraelõállítása szükséges.

2.20. Értéktárgyak

Értéktárgyak tekintetében csak akkor nyújt a biztosító fedezetet,
ha azokat a Védelmi Feltételek szerint tárolták. 

KIEGÉSZÍTÕ BIZTOSÍTÁS

2.21. Mélyhûtõ (fagyasztó) 

2.21.1. Külön díj megfizetése ellenében megtéríti a biztosító
azokat a károkat, amelyek az áramszolgáltató hibájából
vagy biztosítási esemény következménye miatt a
fagyasztószekrényben, hûtõládában 0º C hõmérséklet
alatt tárolt élelmiszerek áramkimaradásból adódó
megromlása miatt keletkeztek.

2.21.2. Nem fedezi a biztosítás azt az esetet, ha az élelmiszerek
megromlása a készülék mûszaki hibájából következett be.

Megtéríti a biztosító a kárt káreseményenként:
„A” variáns szerzõdési feltételek választása esetén max. 20.000.-Ft
„B” variáns szerzõdési feltételek választása esetén max. 30.000.-Ft
mértékig.

KIEGÉSZÍTÕ INGÓSÁGBIZTOSÍTÁSOK KÜLÖNÖS
FELTÉTELEI:

2.22. Kiegészítõ vállalkozói tevékenység vagyontárgyainak bizto-
sítása

„B” variáns megkötése esetén külön díj megfizetése ellenében a
vállalkozói tevékenységhez tartozó vagyontárgyakra kiegészítõ
biztosítás köthetõ, amennyiben:

– a tevékenységre igénybe vett lakóterület nem haladja meg a la-
kás vagy épület 1/3 részét;

– a tevékenységet kizárólag a fõépületben folytatják (melléképü-
let, kiegészítõ épület kizárva);

– a tevékenységet csak a biztosított(ak) mûveli(k);
– az épület évente legalább 270 napig lakott.

A legmagasabb biztosítási összeg, és egyben a kártérítés felsõ ha-
tára 1 000 000 Ft. Amennyiben a vállalkozói tevékenységhez
tartozó vagyontárgyak biztosítási összege (új értéke) ezt az ösz-
szeghatárt meghaladja, lakásbiztosításhoz ez a kiegészítõ bizto-
sítás nem köthetõ.

A kiegészítõ vállalkozói tevékenység keretében nem bizto-
síthatók szeszesitalok, dohányáruk, szellemi termékek
(szoftverek, tervek, adatok stb.). 

A kiegészítõ vállalkozói vagyonbiztosítás kockázati köre meg-
egyezik az ingóságbiztosítás biztosítási eseményeivel.

2.23. Különleges üvegek biztosítása

Különleges kivitelezésû üvegnek tekinti a biztosító a tükör- és
fényvisszaverõ, a biztonsági fóliával borított, a plexi és akryl, a
savval maratott, homok-fúvott üvegeket, a díszített és díszüvege-
zéseket, tükörcsempéket.

2.23.1. „B” variáns választása esetén külön díj megfizetése el-
lenében megtéríti a biztosító az

a.) épületbe szerkezetileg beépített ajtó-, ablak-, loggia
és erkély-üvegezés különleges üvegeiben;

b.) üvegtetõk, üvegfalak, tükörfalak, portálüvegezések,
veranda és korlátüvegezésében;

c.) üveg építõ elemekben, üvegtéglában, üveg-tetõcse-
répben, copolit üvegekben;

d.) télikertek, akváriumok, terráriumok üvegezésében
bekövetkezett törés és repedés károkat.

2.23.2. A biztosító nem téríti meg:

a) az üveg felületén, vagy annak díszítésében (ideértve
a fényvédõ bevonatokat és fóliákat is) karcolással,
kipattogzással (kagylótöréssel) keletkezett károkat;

b) a biztosított üveg keretében (foglalatában) keletke-
zett károkat;

c) a biztosítás megkötésekor már törött, repedt vagy tol-
dott üvegekben keletkezett további károkat;

d) a taposó üvegekben, üveg dísztárgyakban, csillárok
üvegezésében, neonokban és egyéb fényforrásokban
keletkezett károkat;

e) az épület átépítése miatt vagy idején keletkezett kárt,
beleértve a biztosított üveg áthelyezése, változtatása
során keletkezõ károkat.



„A” variáns esetén maximum 200.000 Ft, 
„B” variáns esetén maximum 400.000 Ft
„B” variáns szerzõdési feltételek alapján megtéríti a
biztosító a fent meghatározott limiten belül az árvíz ill.
árvízveszély miatt elrendelt kiköltözéssel kapcsolatos
költségeket is.

3.4. Nem téríti meg a biztosító az ingóságok károsodása
esetén:

3.4.1. a gyûjteményhez, sorozathoz, garnitúrához, készlethez
tartozó egyes darabok károsodása esetén a felsoroltak
megcsonkulása, hiányos volta miatt keletkezõ károkat.

3.4.2. az állandóan nem lakott épületek esetén a biztosító
kockázatviselése az értéktárgyak fedezetére nem terjed ki.

4.fejezet
Önrészesedés

4.1. A kártérítési összeg kifizetésénél a biztosító 3.000 Ft
önrészt alkalmaz, az alábbiak szerint:
– Nem téríti meg a biztosító az önrészesedés mértékét

meg nem haladó károkat;
– Megtéríti a biztosító a teljes kárt, ha az, az önrész

mértékét meghaladja.

4.2. A biztosító nem alkalmaz önrészt az üvegbiztosítási
szolgáltatások térítésekor.

5. fejezet
Egyéb rendelkezések

5.1. A biztosító nem téríti meg a kárt, amennyiben az alábbi
kármegelõzésre vonatkozó elõírásokat nem tartják be:
– Fagyveszélyes idõszakban a biztosítási helyet nem fûtik

megfelelõen vagy valamennyi vízvezetõ létesítményt és
berendezést nem víztelenítenek.

– A nem használt (tartósan nem lakott) épületekben vagy
melléképületekben lévõ minden vízvezetõ létesítményt és
berendezést nem zárják el, nem víztelenítik és nem
tartják víztelenített állapotban.

– A biztosított tárgyakat, különösen vízvezetõ létesít-
ményeket és berendezéseket, tetõket és kívül rögzített
tárgyakat nem tartják mindig rendeltetésszerû állapotban
és a hiányosságokat vagy a károkat haladéktalanul nem
hárítják el.

A kockázat változását haladéktalanul írásban be kell jelenteni a
biztosítónak. Kockázatváltozásnak minõsül, ha:

– az ajánlatban rögzített körülmények bármelyike megváltozik,
– az épületet vagy annak nagyobbik részét nem használják.

5.2. Jelen biztosítási feltételekben nem szabályozott kérdésekre
vonatkozóan alkalmazásra kerülnek az Általános Feltéte-
lek rendelkezései.

5.3. Jelen biztosítási szerzõdésre az UNION Biztosító Rt
Védelmi Szabályzata kerül alkalmazásra.

UNION Biztosító Rt.

3. fejezet
A biztosító szolgáltatása

Ingóság károsodása esetén:

3.1. Megtéríti a biztosító a biztosítási események által a
biztosított vagyontárgyakban okozott károk káridõponti
javítással történõ helyreállításának költségeit vagy az
újra beszerzési árát, de ezek egyike sem haladhatja meg
a vagyontárgynak a káridõponti új értékét. 

3.1.1. Ha a károsodott vagyontárgy avultsága a kár idõpont-
jában meghaladja a 80%-ot a térítés összege az
avultság mértékével arányosan csökken.

3.1.2. A károsodott vagyontárgyak új értéken történõ megha-
tározásának alapja:
ha a termék a kár idõpontjában hazai kereskedelemben
kapható, akkor az átlagos beszerzési ár az újérték
alapja; ha a termék nem kapható a hazai kereskede-
lemben, akkor az azzal egyenértékû, hozzá tulajdonsá-
gaiban leginkább hasonló termék, az eltérések
értékmódosító hatásának figyelembevételével tekinten-
dõ az új érték alapjának.

3.1.3. A biztosítási esemény során bekövetkezett kártérítés
azon részét, amely a biztosított vagyontárgy káridõ-
ponti avult értékét meghaladja, csak akkor téríti meg a
biztosító, ha a kár bekövetkeztét követõ két éven belül
a károsult biztosított a vagyontárgyakat újra beszerzi
vagy helyreállításukat ugyanúgy és azonos rendeltetési
céllal az eddigi helyen megkezdi.

3.1.4. A biztosító csak abban az esetben térít az általános
forgalmi adóval növelt helyreállítási költségen, ha a
biztosított a helyreállítás, vagy javítás kapcsán nem
jogosult az ÁFA adóhatóságtól történõ visszaigény-
lésére és bizonyítja, hogy az ÁFA a károsodott
vagyontárgy kár utáni helyreállítása során felmerült.

3.1.5. A kártérítési összegbõl minden esetben levonásra kerül:
– a hasznosítható maradványok értéke,
– az az összeg, amely egyéb helyrõl visszaigényelhetõ.

3.2. Bérelt, kölcsönvett vagy egyébként a biztosított
birtokában lévõ biztosított háztartási ingóságok esetén
a térítés káridõponti avult értéken történik, a biztosított
felelõsségének mértékéig.

3.3. Biztosított költségek
3.3.1. Megtéríti a biztosító a biztosítási összegen túl, a bizto-

sítási összeg 5%-a erejéig, a biztosítási esemény során
felmerülõ alább felsorolt indokolt és igazolt költségeket,
ha azok a biztosítottat terhelik:
– rom és törmelékeltakarítási, egyszeri takarítási, vala-

mint a törmeléknek a legközelebbi lerakóhelyhez való
elszállítási és lerakási vagy megsemmisítési,

– oltási, mentési,
– tervezési és hatósági engedélyezési,
– minden egyéb szükséges kárenyhítési költséget.

Ha a biztosított épületet biztosítási esemény által
okozott kár miatt hatóság lakhatatlanná nyilvánítja, a
biztosító az alábbiakban meghatározott limiten belül
megtéríti az ideiglenes lakás bérleti díját és a költözés
költségeit.
A kártérítési összeg káreseményenként:

Ny.sz.: U11107/12003. július



I. Lezárt helyiség

Lezárt helyiségnek tekintendõ a tér olyan módon elkülönített
része, amelyet határoló szerkezetei az arra jogosulatlan idegen
személyekkel szemben az elmozdulástól, a behatolástól és a
betekintéstõl egyaránt megóvnak. A helyiség nyílászárói zár-
szerkezettel lezárt állapotban vannak. 

II. Minimális mechanikai védelem

Minimális a mechanikai védelem, ha a védett helyiség fala-
zatai, padozatai, födémszerkezetei, a nyílászárók és a zárszer-
kezetek az alábbi követelményeket kielégítik:

– az ajtók, ablakok ráccsal nem védett üvegezése összes-
ségében minimum 6 mm vastagságúak,

– az ajtószerkezetek reteszhúzás ellen védettek,
(Reteszhúzás elleni védelem eléréséhez a csúszós fajtájú
vagy áthajtós reteszt (riglit), annak függõlegesen mozgó
részét rögzíteni kell, pl. egy-egy furaton át facsavarral.)

– az ajtók zárását – a gyártó elõírásai szerint felszerelt –
biztonsági (zárbetétes) zárszerkezet, vagy a tartószer-
kezetével együtt minõsített és ennek megfelelõen
felszerelt biztonsági lakat végzi,
(Biztonsági zárszerkezetnek minõsül a minimum 5
csapos hengerzárbetétes, a minimum 6 rotoros mágnes-
zárbetétes, a kéttollú kulcsos zárszerkezet, a szám vagy
betûjel kombinációs zárszerkezet, amennyiben a
variációs lehetõségek száma meghaladja a 10.000-et,
valamint az egyedi minõsített lamellás zár.)

– a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága legalább a 6
cm-es, hagyományos kisméretû téglafallal egyenértékû.

III. Részleges mechanikai védelem

Részleges a mechanikai védelem, ha a védett helyiség falazatai,
padozatai, födémszerkezetei, a nyílászárók és a zárszerkezetek
az alábbi követelményeket kielégítik:

– a minimális mechanikai védelem követelményeit,
– a 2 m-nél kisebb magasságkülönbség leküzdésével

elérhetõ nyílászárók minimum 100x300 mm-es osztású
12 mm átmérõjû köracél ráccsal, vagy azzal egyen-
értékû más mechanikai szerkezettel védettek,
(A rácsot a falazatba 300 mm-enként, de minimum 4 db
falazókörömmel legalább 100 mm-es beépítési mély-
séggel az épületszerkezethez rögzíteni kell.)

– a nyílászárók (ajtók) tokszerkezetei falazókörmökkel,
vagy egyéb, a befeszítést megakadályozó módon fala-
zatba erõsítettek,

– az ajtószerkezetek megerõsített kivitelûek, kiemelés
ellen védettek,

– a zárást törésvédetten szerelt biztonsági zár, vagy a
tartószerkezetével együtt a MABISZ által részleges
mechanikai védelemre minõsített biztonsági lakat végzi,
(Törés ellen védett a hengerzárbetét, ha a külsõ oldalon
kívülrõl nem szerelhetõen – legfeljebb 2 mm-re nyúlik ki
a zárszerkezet síkjából.),

– az ajtók minimum 3 diópánttal rögzítettek,
– az ajtólap, illetve a tok vetemedése a zárás biztonságát

nem befolyásolja,
– a zárnyelvek (ajtók esetében) legalább 15 mm mélyen

zárnak,
– az ajtólap és az ajtótok záráspontossága oldalanként 5

mm-en belüli,

– bevésõzár esetén az ajtólap külsõ oldala fémlemezzel
megerõsített,

– fatok esetén a zárlemez megerõsített kivitelû,
– a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum

15 cm-es, hagyományos kisméretû tömör téglafallal
egyenértékû.

IV. Teljeskörû mechanikai védelem

Teljeskörû a mechanikai védelem, ha a védett helyiség fala-
zatai, padozatai, födémszerkezetei, a nyílászárók és a zárszer-
kezetek az alábbi követelményeket kielégítik:

– a részleges mechanikai védelem követelményeit,
– a rács a falazatba legalább 150 mm-es beépítési mély-

séggel rögzített,
– az ajtó(k) és az ajtótok(ok) fémbõl vagy keményfából

készült(ek),
– faanyag esetén az ajtólap minimum 40 mm vastag és

tömör kivitelû,
– az ajtólap és a tok záráspontossága oldalanként 2 mm-

en belüli,
– a zárszerkezet legalább 2 irányú és 4 pontos zárást

(ebbõl három aktív zárási pont) biztosít,
– a zárást törésvédetten szerelt és fúrásvédettre minõsített

biztonsági zár, vagy a tartószerkezetével együtt a
MABISZ által teljeskörû mechanikai védelemre minõ-
sített biztonsági lakat végzi,

– a zárnyelvek (ajtók esetében) legalább 20 mm mélyen
zárnak,

– a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum
38 cm-es hagyományos kisméretû, tömör téglafallal
egyenértékû.

Minimális elektronikai jelzõrendszer

Minimális az elektronikai jelzõrendszer, ha a felületvédelem
kiterjed a 2 m-nél kisebb magasságkülönbség leküzdésével elér-
hetõ nyílászárókra, vagy csapdaszerû területvédelem van
kialakítva (egy-egy helyiségben).
Az alkalmazott elektronikai készülékek rendelkezzenek a
minimális elektronikai jelzõrendszerre kiadott minõsítési
tanúsítvánnyal, szabotázsvédetten legyenek telepítve, a
MABISZ elõírásai szerint. A szerelést – errõl jognyilatkozatot
adó – szakember végezze.

Részleges elektronikai jelzõrendszer

Részleges az elektronikai jelzõrendszer, ha a behatolásvédelem
(nyílászárók) teljeskörû felületvédelem és csapdaszerû térvéde-
lem van kialakítva.
Az alkalmazott elektronikai készülékek rendelkezzenek a rész-
leges elektronikai jelzõrendszerre kiadott minõségi tanúsít-
vánnyal, szabotázsvédetten legyenek telepítve, a MABISZ
elõírásai szerint. A szerelést – errõl jognyilatkozatot adó – szak-
ember végezze. A helyi elektronikai jelzõrendszer biztonsági
távfelügyeleti rendszerbe van bekapcsolva. A távfelügyeleti
rendszer üzemeltetõje rendelkezzen hatósági engedéllyel. A
rendszer telepítését és mûködtetését – errõl jognyilatkozatot
adó – szakember végezze.

Valamely védelmi berendezés, eszköz nem vehetõ figyelembe a
vagyonvédelmi színvonal megfeleltetésénél, ha az a kár bekövet-
kezésének idõpontjában nincs meg, vagy nincs üzembe helyezve.

UNION-Lakás

Vagyonvédelmi Feltételek
Ingóságbiztosításhoz
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I. §

Jelen biztosítási szabályzatban foglalt feltételek – eltérõ szer-
zõdéses kikötések hiányában – az UNION Biztosító Rt.
(továbbiakban: biztosító) épület, építmény és ingóság
biztosításaihoz kapcsolódó felelõsségbiztosítási szerzõdéseire
érvényesek, feltéve, hogy a szerzõdést e szabályzatra
hivatkozva kötötték.

II. § Biztosítottak

1. Jelen szabályzat alapján biztosított lehet: 
1.1. a kötvényen név szerint feltüntetett személy,

tulajdonos, bérlõ, társbérlõ,
1.2. azok a hozzátartozók (Ptk. 685. §-ban megjelölt),

akik a biztosítási esemény bekövetkeztének idõ-
pontjában a kötvényen a név szerint feltüntetett
biztosítottal (tulajdonossal, bérlõvel, társbérlõvel)
közös háztartásban állandó jelleggel együtt éltek,

1.3. a tulajdonostársak tulajdoni hányaduk arányában,
1.4. a lakásszövetkezet, a biztosítónál biztosított és a szö-

vetkezet összes lakásának darabszámarányában,
1.5. az egy kötvényen feltüntetett társasház illetve

lakásszövetkezet.

Nem biztosított:
– ágybérlõ, ágyrajáró, fizetõvendég, vendég
– háztartási alkalmazott.

III. § Biztosítási események

1. Jelen biztosítási feltételek alapján biztosítási esemény-
nek minõsül, s ezáltal a biztosító megtéríti azokat a
szerzõdésen kívül harmadik személynek okozott káro-
kat, melynek során a károsult élete, testi épsége vagy
egészsége károsodik, illetve vagyontárgyaiban kára
keletkezik, és amelyekért a biztosított, mint: 
1.1. a kötvényen megjelölt épület, lakás, melléképület,

építmény és telek (a továbbiakban: biztosított
ingatlan) tulajdonosa, bérlõje, használója,

1.2. a biztosított ingatlanhoz tartozó épületberendezési
tárgyak, illetve kerti berendezések tulajdonosa,
bérlõje, vagy használója,

1.3. építtetõ a biztosított ingatlanon végzett építési, fel-
újítási, javítási, bontási és földmunkák elvégzéséért
a magyar jog szabályai szerint felelõsséggel tartozik.

2. Kiegészítõ magánemberi felelõsségbiztosítás ingóságbiz-
tosításhoz
Külön díj megfizetése ellenében megtéríti a biztosító
azokat a szerzõdésen kívül harmadik személynek oko-
zott károkat, melynek során a károsult élete, testi épsége
vagy egészsége károsodik, illetve vagyontárgyaiban kár
keletkezik, amelyekért a biztosított mint:
2.1. belátási képességgel nem rendelkezõ vagy korlá-

tozott belátási képességû személyek gondozója,
2.2. közúti balesetet elõidézõ gyalogos,
2.3. kerékpár, jármûnek nem minõsülõ, kézi erõvel

mûködtetett közlekedési és szállítóeszköz hasz-
nálója,

2.4. nem hivatásszerû (hobbiból ûzött) sporttevékeny-
séget végzõ (kivéve a vadászati és versenysportot), 

a magyar jog szabályai szerint felelõsséggel tartozik.

3. A 2. pontban rögzített biztosítási események bekövet-
keztekor csak abban az esetben nyújt kártérítést a
biztosító, ha a lakásbiztosítási szerzõdést ingóságokra is
megkötötték a felek.

4. Külön díj megfizetése ellenében megtéríti a biztosító
azon károkat is, amelyekért a biztosított, mint magán-
személy kutyatartói minõségben felel.
4.1. Nem téríti meg a biztosító azokat a károkat,

amelyeket olyan fajtájú kutyák okoztak, melynek
tartását jogszabály vagy a helyi önkormányzat
rendelkezései tiltják.

IV. § Kizárások

1. Jelen szabályzat szerint nem minõsül biztosítási
eseménynek és a biztosító nem téríti meg azon károkat, 
1.1 amelyeket a biztosítottak egymásnak, vagy hozzá-

tartozóiknak okoztak,
1.2 amelyeket a biztosítottak keresõ foglalkozás vagy

tevékenység végzése során vagy azzal összefüg-
gésben okoztak,

1.3 a kötelezõ gépjármûbiztosítással fedezhetõk,
1.4 amelyeket a biztosítottak motoros, kézi, és gépi

jármûvekkel vagy gépi meghajtású ipari eszközök-
kel okoztak,

1.5 amelyeket a biztosítottak állatai okoztak,
1.6 amelyeket a biztosítottak a környezet szennyezé-

sével okoztak,
1.7 amelyek lassú emisszió vagy a hõmérséklet,

gázok, gõzök, folyadékok, nedvesség, vagy füst,
korom, por, lassú, folyamatos behatásának követ-
keztében lépnek fel, 

1.8 amelyek a biztosított jogszabályban rögzített
felelõsségénél szigorúbb szerzõdésben, vagy
egyoldalú nyilatkozatban vállalt helytállási kötele-
zettségén alapszanak,

1.9 amelyek a biztosított által kölcsönvett, bérelt,
haszonbérbe, vagy felelõs õrzésbe vett illetve lízin-
gelt tárgyakon keletkeztek,

1.10 amely kötbér, bírság, illetve egyéb büntetés jellegû
költség.

V. § A biztosító szolgáltatása, a biztosítási összeg

1. A biztosító a kárt káreseményként és évenként a szerzõ-
désben megjelölt felsõ határig téríti meg.
Járadékfizetés esetén, ha a járadék tõkeértéke megha-
ladja a szerzõdésben foglalt kártérítési limitet, a
biztosító kötelezettsége csak a limit összegéig terjed.

2. A biztosító a szerzõdéssel fedezett károkat a magyar jog
szabályai szerint téríti meg.

3. Jelen szerzõdés alapján megtéríti a biztosító a biztosítási
eseményekhez kapcsolódó kármegelõzés és kárenyhítés
költségeit a biztosítási összeg keretein belül.

4. A közös tulajdoni minõségben okozott felelõsségi
károkat a biztosított tulajdoni hányadának arányában
téríti meg.

VI. § Önrészesedés

1. A kártérítési összeg kifizetésénél a biztosító 3.000 Ft
önrészt alkalmaz, alábbiak szerint:
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– Nem téríti meg a biztosító az önrészesedés mértékét
meg nem haladó károkat,

– Megtéríti a biztosító a teljes kárt, ha az, az önrész
mértékét meghaladja.

VII. § A biztosítás területi és idõbeli hatálya

1. Területi hatály
1.1 A biztosítás a III.§.1.1.-1.3. pontban rögzített kár-

események vonatkozásában azokra terjed ki,
amelyek Magyarország területén következnek be.

1.2 A biztosítás területi hatálya a III.§.2.1.-2.4.
pontban rögzített káresemények vonatkozásában
„A” variáns alapján Európára, míg a „B” variáns
alapján az egész világra kiterjed.

2. Idõbeli hatály
A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzõdés
hatálya alatt okozott, bekövetkezett és bejelentett
károkra terjed ki.

VIII. § A biztosító megtérítési igénye

1. A biztosítót a biztosított szándékos vagy súlyosan gon-
datlan magatartása sem mentesíti a károsulttal szemben,
azonban a biztosító visszakövetelheti a biztosítottól a
kifizetett kártérítési összeget, ha a biztosított a kárt:
– szándékosan vagy,
– súlyosan gondatlanul okozta.

2. Súlyosan gondatlan károkozásnak minõsül, ha:
2.1 a kárt a biztosított súlyosan ittas, vagy bódító

kábítószerek hatása alatti állapotban, és ezen álla-
potával összefüggésben okozta,

2.2 a biztosított hatósági engedélyhez kötött tevékeny-
séget ilyen engedély nélkül folytatott és ezáltal
okozott kárt,

2.3 a biztosított azonos károkozási körülményekkel
visszatérõen okozott kárt, és a biztosító felkérése
ellenére a károkozás körülményeit nem szüntette
meg,

2.4 a biztosítottat harmadik személy a káresemény
bekövetkezésének lehetõségére figyelmeztette, s a
kár ezután a szükséges intézkedés hiányában
következett be.

IX. § Kárbejelentés, kárrendezés

1. A biztosított a káreseményt, illetve a kárigény érvénye-
sítését a bekövetkezéstõl illetve, a tudomásra jutástól
számított hét munkanapon belül köteles a biztosítónak
bejelenteni.

2. A kárbejelentésnek tartalmaznia kell a kár bekövet-
keztének, a biztosítottal szembeni igény érvényesí-
tésének idõpontját, helyét és valamennyi egyéb
információt.

3. A biztosító a kárt az összes szükséges – a felelõsséget és
a kár összegét bizonyító – okirat beérkezését követõ 15
napon belül téríti meg.

4. A biztosított köteles a kárügy peren kívüli vagy peres
eljárás útján történõ rendezéséhez valamennyi szüksé-
ges információt megadni, az okiratokat, határozatokat
és levelezéseket rendelkezésre bocsátani, továbbá a
biztosító képviselõjének a szükséges meghatalmazá-
sokat megadni.

5. A biztosított és a károsult egyezsége a biztosítóval
szemben csak akkor hatályos, ha a biztosító azt
tudomásul vette, a biztosított bírósági marasztalása
pedig csak akkor, ha a biztosító a perben részt vett, a
biztosított képviseletérõl gondoskodott, vagy ezekrõl
lemondott. A biztosító jogosult ellátni a biztosított

perbeni és peren kívüli képviseletét, a képviselettel
felmerült költségek a biztosítót terhelik.

6. A biztosító a térítési összeget a károsultnak fizeti, a
károsult azonban igényét a biztosítóval szemben
közvetlenül nem érvényesítheti. A biztosított csak
annyiban követelheti, hogy a biztosító az õ kezéhez
fizessen, amennyiben a károsult követelését a biztosított
egyenlítette ki.

X. § Egyéb rendelkezések

1. Jelen biztosítási szerzõdés csak az épület, építmény vagy
ingóság biztosítási szerzõdéssel együttesen érvényes.

2. Jelen szerzõdésre vonatkozóan alkalmazni kell az
Általános Feltételek IV., V., VI., VII., XVI., XVIII., XIX
és XX. fejezetének rendelkezéseit.

UNION Biztosító Rt.
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Jelen kiegészítõ megállapodás alapján az UNION-Lakás
biztosítás Általános Feltételek XIX. §. és XX. §. helyébe az alábbi
rendelkezések lépnek, továbbá kiegészülnek az alábbi XXI. §-sal.

XIX.§ Joghatóság

A jelen feltételek alapján kötött biztosítási szerzõdésbõl eredõ
jogviták eldöntésére kizárólag a Pesti Központi Kerületi Bíró-
ság, illetve a Fõvárosi Bíróság illetékes. Az eljárások nyelve
magyar. Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, elsõsorban
a Polgári Törvénykönyv, a 2003. évi LX. törvény és a vonatko-
zó hatályos magyar jogszabályok irányadóak. 

XX.§ Adatkezelés, biztosítási titok

A biztosított (szerzõdõ) köteles bejelenteni, ha ugyanazon va-
gyontárgyra más biztosítóval is szerzõdést kötött.
A biztosító jogosult az ügyfelek biztosítási ajánlaton felvett,
valamint a közlési, változás-bejelentési kötelezettség teljesíté-
se körében tudomására jutott adatait, ideértve a különleges
adatokat is a személyes adatok védelmérõl és a közérdekû
adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi. LXIII. törvény ren-
delkezései szerint, a 2003. évi LX. törvényben (Bit.) foglaltak-
kal összhangban kezelni. Az adatok továbbítására a Bit. ren-
delkezéseiben meghatározott módon, illetve az ügyfél hozzá-
járulása alapján kerülhet sor.
Az adatkezelés célja csak a biztosítási szerzõdés megkötésé-
hez, módosításához, állományban tartásához, a biztosítási
szerzõdésbõl származó követelések megítéléséhez, a szolgál-
tatás teljesítéséhez szükséges vagy a Bit. által meghatározott
egyéb cél lehet.

Az ügyfél tájékoztatást kérhet a személyes adatainak kezelé-
sérõl, valamint kérheti az adatai helyesbítését, törlését.

A biztosítót a birtokába jutott biztosítási titkok tekintetében ti-
toktartási kötelezettség terheli. A biztosító titoktartási kötele-
zettségére a 2003. évi LX. törvény 153-161. §-ban foglalt sza-
bályok az irányadóak.

Biztosítási titok minden olyan – államtitoknak nem minõsülõ
– a biztosító rendelkezésére álló adat, amely a biztosító egyes
ügyfeleinek (ideértve a károsultat is) személyi körülményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vagy a biztosítóval
kötött szerzõdéseire vonatkozik.

A biztosító ügyfeleinek azon biztosítási titkait jogosult kezel-
ni, amelyek a biztosítási szerzõdéssel, annak létrejöttével,
nyilvántartásával, a szolgáltatással összefüggenek. 

A biztosítási titok tekintetében, idõbeli korlátozás nélkül – ha
a törvény másként nem rendelkezik – titoktartási kötelezett-
ség terheli a biztosító tulajdonosait, vezetõit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztosítóval kapcsolatos tevékeny-
ségük során bármilyen módon hozzájutottak.

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn
a.) a feladatkörében eljáró felügyelettel,
b.) a folyamatban lévõ büntetõeljárás keretében eljáró nyo-

mozó hatósággal és ügyészséggel,
c.) büntetõügyben, polgári ügyben, valamint a csõdeljárás, illet-

ve a felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal, továbbá
a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval,

d.) hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel,
e.) a törvényben foglalt esetekben az adóhatósággal,
f.) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,
g.) a biztosítóval, a biztosításközvetítõvel, a szaktanácsadó-

val, a harmadik országbeli biztosító, független biztosítás-
közvetítõ vagy szaktanácsadó magyarországi képviseleté-
vel, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztosítá-
si, biztosításközvetítõi, szaktanácsadói tevékenységgel
kapcsolatos verseny-felügyeleti feladatkörében eljáró Gaz-
dasági Versenyhivatallal,

h.) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,
i.) az egészségügyrõl szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2)

bekezdésében foglalt egészségügyi hatósággal,
j.) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte ese-

tén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos infor-
máció gyûjtésére felhatalmazott szervvel,

k.) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás
(együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló biztosítókkal,

l.) e törvényben szabályozott adattovábbítások során átadott
adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást vezetõ Hiva-
tallal,

m.) az állomány-átruházás keretében átadásra kerülõ biztosítá-
si szerzõdési állomány tekintetében az átvevõ biztosítóval,

n.) a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez
szükséges adatok tekintetében a Kártalanítási Számlát ke-
zelõ szervezettel, az Információs Központtal, a Kártalaní-
tási Szervezettel és a kárrendezési megbízottal,

o.) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzõvel,

p.) fióktelep esetében – ha a magyar jogszabályok által tá-
masztott követelményeket kielégítõ adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesülnek, valamint a harma-
dik országbeli biztosító székhelye szerinti állam rendelke-
zik a magyar jogszabályok által támasztott követelménye-
ket kielégítõ adatvédelmi jogszabállyal – a harmadik or-
szágbeli biztosítóval, biztosításközvetítõvel, szaktanács-
adóval szemben, ha az  a.)-j.) és n.) pontban megjelölt
szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul hozzá,
amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szer-
zõdés megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatkérés cél-
ját és jogalapját. A k.), l.), m.) és p.) pontban megjelölt
szerv vagy személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az
adatkérés célját és jogalapját köteles megjelölni. A cél és a
jogalap igazolásának minõsül az adat megismerésére jogo-
sító jogszabályi rendelkezés megjelölése is.

A biztosító nem tájékoztathatja az ügyfelet a b.), f.), j.), pont-
ban foglalt adattovábbításról.

XXI.§ Egyéb rendelkezések

Társaságunk neve: UNION Biztosító Rt.
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzékszámunk: Cg.: 01-10 - 041566
Cégbíróság neve: Fõvárosi Bíróság, mint Cégbíróság 

A biztosító felügyeleti szerve: Pénzügyi Szervezetek Állami
Felügyelete, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Postacím: 1535
Budapest, 114. Pf. 777.
Panaszügyek intézésére társaságunk Vezérigazgatósága jogosult. 
További panasz lehetõséggel lehet fordulni a Pénzügyi Szerve-
zetek Állami Felügyeletéhez, a Fogyasztóvédelmi Fõfelügyelõ-
séghez, a Békéltetõ Testülethez, valamint a bíróságokhoz.
A panaszügyintézés nem helyettesíti a peres eljárást. 
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